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PET FRIENDLY

Um guia para o teu humano




Pedimos a sua colaborac¢ao e aceitagdao das nossas condi¢cOes gerais de
admissao, check-in, circulacao e ocupacao.

E permitido o acesso de gato, coelho ou cio de porte pequeno a médio (até 25 Kg), no miximo de
dois por quarto, em quarto alocado ao respetivo dono. Nio se admitem animais de outra espécie.
A raga e peso do animal de estima¢io deverio ser informadas previamente ao Hotel, sujeito a
aceitagao do mesmo. As restri¢oes de peso ou tamanho nio se aplicam a caes-guia;

Caes potencialmente perigosos nio serdo aceites (Dec-Lei 315/2009) - Cao de fila brasileiro, Dogue
argentino, Pit bull terrier, Rottweiller, Staffordshire terrier americano, Staffordshire bull terrier,
Tosa inu;

O cao devera cumprir os requisitos da ]Cgis]agﬁo em vigor, incluindo Boletim de Vacinas
atualizado, registo de microchip (obrigatério para caes nascidos a partir de 1 de ju]ho de 2008;
caes de caga, exposi¢ao ou ragas perigosas a partir de 2004), registo e licenga. Os gatos e coelhos
deverio também vir acompanhados do respetivo boletim de vacinas. Toda a documentagﬁo devera
ser enviada por email ou apresentada no check-in. A falta da mesma implica a nio admissio do
animal com pagamento dos custos associados;

O Hotel reserva-se ao direito de definir o tipo de quarto em que ficario alojados os hospedes com
animal;

Os animais de estimagao nao sao permitidos em zonas pﬁblicas no interior do Hortel, exceto para
entrada/saida do animal (devendo neste caso o animal usar trela ou ser transportado ao colo dos
donos ou em caixa de transportc). Esta norma nio se ap]ica a cdes-guia;

Sempre que se encontrem em qualquer outra zona pﬁb]ica no exterior do Hotel (estacionamento,
jardins, esplanada, entre outras zonas) o animal devera usar trela ou ser transportado ao colo dos
donos ou em caixa de transporte. Esta norma nio se aplica a caes-guia;

O hospede/dono ¢ responsavel pela higiene e limpeza dos dejetos do respetivo animal, em todo o

per{metro interior e exterior do hotel;



O animal de estimagao nunca devera ser deixado sozinho, sem a Companhia do héspede/dono;

O cao devera estar devidamente treinado e com total obediéncia ao héspede/dono;

O coelho, estando no quarto devera estar num cercado, propriedade do dono e montado por ele;
Sempre que o animal estiver dentro do quarto o hospede devera colocar o aviso disponivel do lado
exterior da porta;

Caso o animal se encontre no quarto no momento do servico de 1impeza € arrumacgao, o mesmo
nio sera realizado. O héspede/dono devera contactar a rececdo para combinar a hora mais
conveniente, sendo que sera sempre sujeito a disponibilidade do Hotel:

O Hotel disponibiliza um Pet Kit no quarto para o animal, com 1 rcsguardo sanitario, 1 saco
higiénico, I taga para comidaer taga para :igua;

Cama, a]imentagﬁo, cercado e tapete para coelho e wc para gato e coelho nio estio incluidos na
tarifa diaria. Os donos deverao trazer os seus préprios artigos;

O hospede/dono ¢ responsavel por todos os danos materiais e pessoais causados pela a¢io do
animal e concorda em libertar e indemnizar o Hotel de todas e quaisquer reclamagdes ou prejuizos
relativos ao seu animal de estimacao;

O hospede/dono concorda em indemnizar o Hotel, colaboradores, hospedes, outros clientes e
animais de outros clientes, por danos resultantes de acao direta ou indireta do seu animal. O
Hotel fica isento de toda a responsabilidade para efeitos legais;

No ato do check-in o Hotel solicitara um cartio de crédito valido para a cobranga de danos ou
1impezas extraordinarias decorrentes da estadia do animal de estimacdo. Ao assinar este acordo, o
dono do animal esta formalmente a autorizar o Hotel a cobrar estes custos no cartio de crédito
durante ou apés a estadia;

A estadia de animais tem um custo de 25,00 € por animal, para uma estadia de 1 noite. Para
estadias de 2 ou mais noites, a tarifa ¢ de 20,00 € por animal e por noite. No caso de 2 animais
alojados Nno mesmo quarto, aplica—se igualmente a tarifa de 20,00 € por animal e por noite, mesmo
que a estadia seja apenas de 1 noite. O pagamento total da estadia e da taxa diaria do animal
devera ser efetuado até ao ato de check-in. Posteriormente, a esse valor acresce ainda taxa
adicional de 1impeza €aso o quarto/roupa de cama exija 1impeza €xtra ou €aso existam estragos nos
artigos de propriedade do Hotel. Esta avaliagﬁo ¢ feita pelo Hotel, antes do momento do check-
out, sendo que o héspedc devera solicitar atcmpadamente a visita de inspe¢ao;

O Hotel reserva-se ao direito de solicitar a saida imediata de qualquer animal que apresente um
comportamento perigoso ou inaceitavel, tal como morder, arranhar, ladrar excessivamente,
doenga aparente ou mic¢ido, cio ou defecagﬁo em 4reas pﬁblicas. Nio havera lugar a qualquer
reducio de valor da estadia dos dias nao decorridos;

Todos os hospedes com animal de estima¢io devem comunicar previamente por escrito ao Hotel a

aceitagao da poHtica de animais, assinando também um termo de responsabilidade no check-in.



Conselhos e Dicas

Verifique que tem todos os documentos
necessarios, descritos no nosso
Regulamento, para a admissao do seu
animal no nosso Hotel.

S NN

No transporte para o nosso Hotel,
assegure-se de que o seu animal esta
seguro e hidratado, respeitando as regras
de circulacao de animais na estrada.

Nao se esqueca de trazer a alimentacao *

(ndo incluida na tarifa) do seu animal para

a duracao total da vossa estadia, incluindo
racao, snacks, feno, ervas, etc.

A Traga consigo os pertences do seu animal,
' como cama, manta, wc, cercado, etc. O
Hotel disponibiliza tacas para agua e

comida, resguardo e saco sanitario.



Informacoes uteis

Centros Veterinarios

Clinica Veterindria de Fatima
Estrada de Minde, n® 822/826
2495-502 Fatima
(+351) 249 534 427
2f a 6f: 10h30 as 12h30

15h00 as 20h00
Sadbado: 10h00 as 14h00
www.cvfatima.pt

T

04 min & —_&
Clinica Veterindria Petvida
Travessa Nsa. Sra. das Vitorias
Edificio 2001 - Lote 1
2495-350 Fatima
(+351) 918 908 216
2f a 6f: 09h30 as 13h00

14h30 as 19h00
Sabado: 09n30 as 13h00
www.petvida.pt

04 min lo_—&

Hospital Veterindrio de Leiria
Tv. Cid. de Rheine

Lote 2, loja a/b

2410-270 Leiria

(+351) 244 833 073

24h

www.hvleiria.pt

18 min 53—

Pet-Shop

Goldpet

Rua do Centro, n?2
Caldelas, Caranguejeira
2420-060 Leiria

(+351) 244 734 298

2f a 6f: 09h00 as 20h00
Sabado: 09h00 as 19h00
Domingo: 09h30 as 12h30
www.goldpet.pt

17 min =&

Agricatarina

Estrada de Minde, n? 715

Aljustrel

2495-301 Fatima

(+351) 249 538 085

2f a sdbado: 09h00 as 13h00
14h00 as 19h00

www.agricatarina.pt

05 min g —&:

Supermercados

Pingo Doce

Av. de Dom José Alves
Correia da Silva
2495-402 Fatima
(+351) 938 875 448
08h00 as 21h00

Ol min 3 —&

Continente Bom Dia
Rua das Terras Novas
2495-000 Fatima
(+351) 249 101 840
08h00 as 21h00

02 min 65— =&

Aldi

Av. Beato Nuno, n?108
2495-456 Fatima
08h00 as 21h00

04 min 5=
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	BEM-VINDO AO NOSSO HOTEL PET FRIENDLY.
	Testámos primeiro os nossos serviços em humanos para garantir a melhor estadia possível para ti.
	O seguinte regulamento é dirigido a eles.
	Regulamento Pet Friendly
	É permitido o acesso de gato, coelho ou cão de porte pequeno a médio (até 25 Kg), no máximo de dois por quarto, em quarto alocado ao respetivo dono. Não se admitem animais de outra espécie. A raça e peso do animal de estimação deverão ser informadas previamente ao Hotel, sujeito a aceitação do mesmo. As restrições de peso ou tamanho não se aplicam a cães-guia;

	O animal de estimação nunca deverá ser deixado sozinho, sem a companhia do hóspede/dono;
	O Hotel reserva-se ao direito de solicitar a saída imediata de qualquer animal que apresente um comportamento perigoso ou inaceitável, tal como morder, arranhar, ladrar excessivamente, doença aparente ou micção, cio ou defecação em áreas públicas. Não haverá lugar a qualquer redução de valor da estadia dos dias não decorridos;
	Todos os hóspedes com animal de estimação devem comunicar previamente por escrito ao Hotel a aceitação da política de animais, assinando também um termo de responsabilidade no check-in.

	Com o cumprimento das presentes normas asseguramos a satisfação de todos.
	Desejamos-lhe uma excelente estadia.
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	(para que tenha uma boa estadia, mas acima de tudo, para que mantenha o seu animal feliz e não perca o respeito que ele tem por si)
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